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1. OBJETO

A presente Politica de Prevengdo do Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo
(doravante designada apenas por “Politica”), estabelece os principios basilares seguidos pela Lisgarante —
Sociedade de Garantia Mtua, S.A. (doravante “Sociedade”), tendo sido elaborada em conformidade com
o disposto na Lei n.° 83/2017 de 18 de agosto (doravante designada apenas por “Lei PBCFT”) e demais
legislagdo e regulamentacdo complementar em vigor, no ambito da prevencgédo, detecdo e combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo (doravante designada apenas por “BCFT”), e
deve ser lida e interpretada em concomitancia com esses diplomas legais, que se encontram devidamente

identificados no “Anexo | — Enquadramento Legal”.

Constitui preocupacgéo da Sociedade o constante acompanhamento das diretrizes, normas e regulamentos
nacionais e internacionais respeitantes ao combate do BCFT, de modo a manter todos os seus normativos
e procedimentos internos atualizados e em conformidade com as boas praticas adotadas no que a esta
matéria respeita. O proprio sistema de controlo interno da Sociedade deve ser adequado a gestéo do risco
de BCFT e a sua definicdo e implementacdo esta sujeita as normas legais e regulamentares aplicaveis

nestas matérias.
A presente Politica tem como objetivos:

a) Estabelecer os principios e as regras para identificar, avaliar, monitorizar, mitigar, controlar e reportar
o risco de BCFT a que a Sociedade estd, ou pode vir a estar exposta, tanto por via interna como
externa, de modo a garantir que este risco se mantém ano nivel previamente definido no ambito do
sistema de gestdo de riscos da Sociedade e que o mesmo ndo afeta significativamente a sua

situacéo financeira ou a sua reputagéo.

b) Apresentar os principais conceitos e defini¢des relevantes em matérias de prevencéo e combate ao

branqueamento de capitais e financiamento de terrorismo.

c) Garantir a observancia e cumprimento da legislacdo, regulamentagdo, recomendacdes e
orientacdes, emitidas pelas entidades nacionais, europeias e internacionais, aplicaveis em matéria

de gestéo do risco de BCFT;

d) Mitigar a probabilidade de ocorréncia de situagdes de violagdo ou de n&o conformidade no dmbito
da BCFT decorrente da legislagdo, regulamentagdo, determinagfes especificas, normativos
internos, relacionamento com clientes, praticas instituidas, principios éticos ou outros deveres que
possam fazer incorrer a Sociedade ou o0s seus colaboradores num ilicito de natureza

contraordenacional ou criminal.

e) Garantir que qualquer Colaborador, com responsabilidades na aceitacdo e manutencgado de Clientes
ou na gestao de operagdes, conhece e atua em concordancia com os procedimentos de prevencao
de BCFT adotados na Sociedade;

f) Garantir uma atuagéo firme, rigorosa e tempestiva sobre qualquer suspeita de BCFT, preservando
assim a reputacdo da Sociedade e contribuindo para a manutengdo da confianca dos Clientes,

Autoridades de Supervisdo e demais stakeholders;
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2. AMBITO

A presente Politica é aplicavel a todos os colaboradores da Sociedade, sendo que os respetivos atos e

procedimentos, atuais ou futuros, devem ser adotados, adaptados e elaborados em conformidade com esta

Politca e com a legislacdo relacionada, sendo-lhes exigido um escrupuloso cumprimento dos

procedimentos internamente instituidos e a todo e qualquer processo integrante da atividade da SGM cuja

execucdo se encontre, direta ou indiretamente, sujeita aos requisitos legais e regulamentares vigentes

sobre a prevengdo do BCFT.

A presente Politica abrange e vincula:

A Sociedade;

Os titulares dos 6rgaos socialis;

iii. Colaboradores da direcao de topo, onde se incluem os titulares de fun¢des essenciais;

. Todos os restantes colaboradores da Sociedade, permanentes ou eventuais, mandatarios e outras

pessoas singulares ou coletivas que Ihes prestem servigo a titulo permanente ou ocasional, direta

ou indiretamente, independentemente da natureza do vinculo subjacente; e,

Terceiros que, por solicitacdo expressa da Sociedade ou por for¢a da relacdo estabelecida, tenham
aderido expressamente a presente Politica ou sejam legalmente obrigados ao cumprimento da

mesma.

3. DEFINICOES

Para efeitos da presente Politica, entende-se por:

a) Adverse Media: qualquer informacéo negativa que seja identificada em matéria de prevencéo do

BCFT, presente em fontes idéneas e crediveis;

b) Autoridade Bancéaria Europeia (EBA): a EBA é a agéncia da UE responsavel pelo estabelecimento

c)

de um conjunto de regras harmonizadas para a regulacéo e supervisédo do setor bancario em todos
os paises da UE. O seu objetivo é criar um mercado Unico dos produtos bancarios da UE que seja

eficiente, transparente e estavel.

Beneficiarios efetivos (“BE”): a pessoa ou pessoas singulares que, em Ultima instancia, detém a
propriedade ou o controlo do cliente e ou a pessoa ou pessoas singulares por conta de quem é
realizada uma operagéo ou atividade. Em geral, para entidades societarias néo cotadas em mercado
devidamente regulamentado e organismos de investimento coletivo (“OIC”), considera-se que a

propriedade ou o controlo é:

i. Direto, se a pessoa singular detiver mais de 25% do capital, unidades de participagéo, unidades

de titularizacdo ou dos direitos de voto do cliente; ou,
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ii. Indireto, pela detencdo de participacdes representativas de mais de 25% do capital social ou de
unidades de participagdo ou de titularizacdo em circulagéo do cliente, por parte de sociedade
que esteja sob o controlo de uma ou varias pessoas singulares; ou por parte de varias sociedades

que estejam sob o controlo da mesma pessoa ou das mesmas pessoas singulares.

iii. Os Beneficiarios Efetivos podem também corresponder a pessoa ou pessoas singulares que
detém a direcdo de topo, se, depois de esgotados todos 0s meios possiveis e se ndo tiver sido

identificada nenhuma pessoa nos termos dos critérios anteriores;

Branqueamento de capitais: processo pelo qual os autores de atividades criminosas encobrem a
origem dos bens e rendimentos obtidos ilicitamente, transformando a liquidez proveniente dessas
atividades em capitais reutilizaveis legalmente, por dissimulagdo da origem ou do verdadeiro
proprietario dos fundos. Os rendimentos obtidos ilicitamente estdo tipicamente relacionados com a
pratica de crimes como o trafico de estupefacientes, corrupcéo, peculato, burla, contrabando, fraude

fiscal, trafico humano, entre outros.

O branqueamento de capitais constitui um crime punivel com pena de priséo de 2 a 12 anos e

abrange:
o As condutas previstas e punidas pelo artigo 368.°-A do Cddigo Penal;

o A aquisicao, a detencdo ou a utilizacdo de bens, com conhecimento, no momento da sua
rececdo, de que esses bens provém de uma atividade criminosa ou da participagdo numa

atividade dessa natureza;

o A participacdo num dos atos anteriores, a associagao para praticar o referido ato, a tentativa
e a cumplicidade na sua préatica, bem como o facto de facilitar a sua execucdo ou de

aconselhar alguém a pratica-lo.
Sao trés as fases do processo de branqueamento de capitais:

1. Colocacdo: os bens e rendimentos sdo colocados nos circuitos financeiros e néo
financeiros, através, por exemplo, de depdsitos em instituicbes financeiras ou de

investimentos em atividades lucrativas e em bens de elevado valor;

2. Circulagao: os bens e rendimentos sédo objeto de multiplas e repetidas operagdes (por
exemplo, transferéncias de fundos), com o proposito de os distanciar da sua origem

criminosa, eliminando qualquer vestigio sobre a sua proveniéncia e propriedade;

3. Integracdo: os bens e rendimentos, branqueados, sdo reintroduzidos nos circuitos
econdmicos legitimos, mediante a sua utilizagdo, por exemplo, na aquisi¢éo de bens (p.e.

arte, imoveis) e servigos.

Cliente: qualquer pessoa singular, coletiva, ou centro de interesses coletivos sem personalidade
juridica que contacte a Sociedade com vista a lhe ser disponibilizado um produto, através do

estabelecimento de uma Relacéo de Neg6cio ou da execugdo de uma Transagdo Ocasional.

Colaborador: qualquer pessoa, singular ou coletiva, que, independentemente da natureza do seu
vinculo contratual, participe na execucao de quaisquer operagfes, atos ou procedimentos proprios

da atividade prosseguida pela Sociedade.



Politica de Prevencgéo do Branqueamento de Capitais e do Financiamento gq ra n-l-la

do Terrorismo

mdtltua

CRESCA CONNOSCO

g) Colaborador Relevante: qualquer pessoa singular que, independentemente da natureza do seu

h)

k)

m

n)

0)

=

vinculo contratual: (i) tenha responsabilidade na caracterizagdo e supervisdo dos processos
relacionados com a prevencgdo do BCFT (incluindo a realiza¢éo de testes de efetividade); (ii) tenha
responsabilidade na execugdo de processos e procedimentos abrangidos pela Politica; (iii) efetue
controlos de prevencgéo do BCFT,; (iv) suporte a interacdo com Clientes; ou (v) desempenhe fungées

operacionais relevantes na, ou para a Sociedade.

Congelamento de fundos: agdo destinada a impedir o movimento, transferéncia, alteracéo,
utilizagdo ou operacgéo sobre fundos, ou 0 acesso aos mesmos, que sejam suscetiveis de provocar
uma alteracéo do respetivo valor, volume, localizag&o, propriedade, posse, natureza, destino ou
qualquer outra alteragcdo suscetivel de permitir a sua utiliza¢éo, incluindo a gestéo de carteiras de

valores mobiliarios.

Congelamento de recursos econdmicos: acdo destinada a impedir o movimento, transferéncia,
alienagdo ou oneracgéo de ativos de qualquer tipo, corpéreos ou incorpdreos, méveis ou imoéveis, que
ndo sejam fundos, mas que possam ser utilizados na obtencéo de fundos, bens ou servigos, por
gualquer meio, nomeadamente através da sua venda, locacéo ou hipoteca.

Dever de Identificacdo e Diligéncia: dever legal que define as regras que as instituicdes financeiras
devem cumprir no momento de admissdo, manutencéo e desvinculagéo dos clientes, determinando
a informacgdo obrigatoria a recolher, os meios comprovativos idoneos para comprovacdo da
informacdo, o momento para a recolha da informagédo, eventuais procedimentos complementares
para confirmacao da informacao e requisitos de aplicacao destes procedimentos em fungéo do grau
de risco identificado. O cumprimento do dever de diligéncia também abrange os representantes dos
clientes e outras contrapartes ou entidades terceiras com quem a Sociedade estabeleca relagdes de

negécio.

Detentor Ultimo da propriedade/ Global Ultimate Owner (“GUQ”): ): para efeitos de admissao
de clientes, considera-se GUO a pessoa singular ou coletiva que detém a propriedade efetiva do
capital da entidade. Quando seja uma pessoa singular, pode coincidir, ou ndo, com o Beneficiario

Efetivo.

Direcdo de topo: abrange qualquer dirigente ou colaborador com conhecimentos suficientes da
exposicdo da entidade obrigada ao risco de BCFT e com um nivel hierarquico suficientemente
elevado para tomar decisdes que afetem a exposi¢cdo ao risco, ndo sendo necessariamente um

membro do érgdo de administracao.

Entidade obrigada: as entidades referidas nos artigos 3.° (entidades financeiras, onde se inclui a
Sociedade), 4.° (entidades néo financeiras) e 5° (entidades equiparadas a entidades obrigadas) da

Lei PBCFT e que ficam sujeitas ao cumprimento dos deveres nela impostos.

Financiamento da proliferacdo de armas de destruicdo em massa: processo pelo qual se
pretende encobrir ou dissimular o destino dos bens e rendimentos (vantagens) que tém como

propésito o financiamento da proliferagdo de armas de destruicdo em massa.

Financiamento do terrorismo: fornecimento, recolha ou detengéo de fundos destinados a serem

utilizados ou sabendo que podem ser utilizados no planeamento, na preparagdo ou para a pratica
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de um ato terrorista. Ao contrario do que sucede no branqueamento de capitais, em que o objetivo
fundamental do branqueador é o de ocultar a origem dos fundos, no financiamento do terrorismo,
um dos objetivos dos financiadores € o de ocultar a finalidade a que os fundos se destinam. Desta
forma, os fundos dirigidos para o financiamento ao terrorismo podem ter uma origem licita ou ilicita.
Por essa razado, associada ao facto de os montantes envolvidos serem tipicamente reduzidos, a
detecéo de operagdes de financiamento ao terrorismo € particularmente complexa. No ordenamento
juridico portugués, a qualificagdo do financiamento do terrorismo como crime auténomo consta do
artigo 5.°-A da Lei n.° 52/2003, de 22 de agosto.

Funcéo de Conformidade: Funcdo da Sociedade designada como responsavel por assegurar
internamente o controlo do cumprimento do quadro normativo em matéria de prevengcdo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, nos termos previstos na Lei n® 83/2017
de 18 de agosto e Aviso do Banco de Portugal n° 1/2020.

Medidas restritivas: restricdo temporaria do exercicio de um determinado direito, através da
imposicdo de uma proibicdo ou de uma obrigacéo, aprovada pelo Conselho de Seguranca das
Nacdes Unidas (ONU) ou pela Unido Europeia (UE) e que visa a prossecuc¢édo, pelo menos, de um
dos seguintes objetivos:

o Manutencao ou restabelecimento da paz e da segurancga internacionais;
o Protecéo dos direitos humanos;
o Democracia e o Estado de direito;

o Preservagéo da soberania e da independéncia nacionais e de outros interesses fundamentais
do Estado;

o Prevencao e repressao do terrorismo e da proliferacdo de armas de destruicdo em massa.

As medidas restritivas podem ser "targeted" e "non targeted". As primeiras dirigem-se a
determinadas pessoas ou entidades ou visam restringir o comércio de bens especificos. As

segundas aplicam-se a jurisdigfes ou territérios no seu todo.

Membros préximos da familia: consideram-se membros proximos da familia da pessoa

politicamente exposta:
o O seu cbnjuge ou unido de facto;

o Os seus parentes e afins até ao 2.° grau, na linha reta ou na linha colateral, bem como os
unidos de facto dos parentes da pessoa politicamente exposta, na medida em que n&o

beneficiam do estatuto de afinidade;
o As pessoas que, em outros ordenamentos juridicos, ocupem posi¢des similares.

Paises terceiros de risco elevado: alguns paises podem ser qualificados como de "risco elevado”,
devido a perturbagGes politicas, conflitos armados, alto indice de crime organizado, reconhecido
envolvimento na produgdo ou trafico de estupefacientes, etc. Manter relagdes comerciais com
cidaddos de um destes paises, com pessoas que estejam domiciliadas nesses paises ou que
mantenham regularmente uma atividade comercial com este tipo de paises, pode expor a Sociedade

a um maior risco.
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t) Pessoas politicamente expostas (abreviadamente designado por “PEP”): as pessoas

u)

singulares que desempenham, ou desempenharam nos Ultimos 12 meses, em qualquer pais ou

jurisdicéo, as seguintes fung8es publicas proeminentes de nivel superior:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Chefes de Estado, chefes de Governo e membros do Governo, designadamente ministros,

secretarios e subsecretarios de Estado ou equiparados;
Deputados ou outros membros de cAmaras parlamentares;

Membros do Tribunal Constitucional, do Supremo Tribunal de Justica, do Supremo Tribunal
Administrativo, do Tribunal de Contas, e membros de supremos tribunais, tribunais
constitucionais, de contas e de outros 6rgdos judiciais de alto nivel de outros Estados e de

organizagdes internacionais;

Representantes da Republica e membros dos 6rgdos de governo proprio de regides

autbnomas;

Provedor de Justica, Conselheiros de Estado, e membros da Comissdo Nacional da Prote¢éo
de Dados, do Conselho Superior da Magistratura, do Conselho Superior dos Tribunais
Administrativos e Fiscais, da Procuradoria-Geral da Republica, do Conselho Superior do
Ministério Puablico, do Conselho Superior de Defesa Nacional, do Conselho Econémico e
Social, e da Entidade Reguladora para a Comunicagédo Social;

Chefes de missdes diplomaticas e de postos consulares;

Oficiais Generais das For¢gas Armadas e da Guarda Nacional Republicana (GNR) em
efetividade de servico, bem como os Superintendentes-Chefes da Policia de Seguranca
Publica (PSP);

Presidentes e vereadores com fungfes executivas de cAmaras municipais;

Membros de 6érgdos de administracdo e fiscalizagdo de bancos centrais, incluindo o Banco

Central Europeu;

Membros de 6rgdos de administracdo e de fiscalizacdo de institutos publicos, fundagbes
publicas, estabelecimentos publicos e entidades administrativas independentes, qualquer que

seja 0 modo da sua designacéo;

Membros de 6rgdos de administracédo e de fiscalizacdo de entidades pertencentes ao setor

publico empresarial, incluindo os setores empresarial, regional e local;

Membros dos orgédos executivos de direcdo de partidos politicos de ambito nacional ou

regional;

Diretores, diretores-adjuntos e membros do conselho de administracdo ou pessoas que

exercem func¢des equivalentes numa organizacéo internacional.

Pessoas reconhecidas como estreitamente associadas a PEP: qualquer pessoa singular,

conhecida como comproprietaria, com PEP, de uma pessoa coletiva ou de um centro de interesses

coletivos sem personalidade juridica; Qualquer pessoa singular que seja proprietaria de capital social

ou detentora de direitos de voto de uma pessoa coletiva, ou de patrimonio de um centro de interesses
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coletivos sem personalidade juridica, conhecidos como tendo por beneficiario efetivo pessoa
politicamente exposta; Qualquer pessoa singular, conhecida como tendo relagdes societarias,

comerciais ou profissionais com pessoa politicamente exposta.

Relacdo de negdcio: relacédo de natureza empresarial, profissional ou comercial entre as entidades
obrigadas e os seus clientes, que, quando se estabelece, seja, ou se preveja vir a ser duradoura,
tendencialmente estavel e continuada no tempo, independentemente do nimero de operacGes

individuais que integrem ou venham a integrar o quadro relacional estabelecido;

Responsavel pelo Cumprimento Normativo (“RCN”): elemento da dire¢&o de topo ou equiparado,
nomeado, para zelar pelo controlo do cumprimento do quadro normativo em matéria de prevencdo
do BCFT.

Registo Central do Beneficiario Efetivo (“RCBE”): é constituido por uma base de dados, com
informagao suficiente, exata e atual sobre a pessoa ou as pessoas singulares que, ainda que de
forma indireta ou através de terceiro, detém a propriedade ou o controlo efetivo das entidades a ele
sujeitas. Esta informacg&o contribui para o cumprimento dos deveres legais e regulamentares em
matéria do BCFT;

Titulares de outros cargos politicos ou publicos: as pessoas singulares que, ndo revestindo a
gualidade de PEP, desempenhem ou tenham desempenhado nos ultimos 12 meses — em territorio

nacional — algum dos seguintes cargos:
o Presidente da Republica;
o Presidente da Assembleia da Republica;
o  Primeiro-Ministro;
o Deputados & Assembleia da Republica;
o Membros do Governo;
o Representante da Republica nas Regides Autbnomas;
o Membros dos 6rgdos de governo préprio das Regides Auténomas;
o Deputados ao Parlamento Europeu;
o Membros dos 6rgéos executivos do poder local;
o Membros dos 6rgdos executivos das areas metropolitanas e entidades intermunicipais.

o Gestores publicos e membros de 6rgédo de administracéo de sociedade anénima de capitais

publicos, que exercam fungBes executivas;

o Titulares de 6rgdo de gestdo de empresa participada pelo Estado, quando designados por

este;

o Membros de 6rgdos de gestdo das empresas que integram os sectores empresarial regional

ou local;

o Membros de 6rgaos diretivos dos institutos publicos;
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o Membros do conselho de administragio de entidade administrativa independente;

o Titulares de cargos de direcédo superior do 1.° grau e do 2.° grau, e equiparados, e dirigentes
maximos dos servicos das camaras municipais e dos servigos municipalizados, quando

existam.

z) Transagdo ocasional: transacao efetuada pelas entidades obrigadas fora do &mbito de uma relacéo
de negdcio ja estabelecida, caracterizando-se, designadamente, pelo seu carater expectavel de

pontualidade.

aa) Terrorismo: Consiste na pratica de determinados crimes que, pela sua natureza ou pelo contexto
em que sao cometidos, sejam suscetiveis de afetar gravemente o Estado ou a popula¢do que se

visa intimidar, com a intencéo de:
o Prejudicar a integridade e a independéncia nacionais;

o Impedir, alterar ou subverter o funcionamento das instituicbes do Estado ou de uma

organizagao publica internacional;
o  Forcar a autoridade publica a praticar um ato ou a abster-se de o praticar.

O crime de terrorismo esté previsto na Lei n.° 52/2003, de 22 de agosto.

4. MODELO DE GOVERNACAO

2.1 CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracdo da Sociedade apresenta competéncias e responsabilidades previstas na

legislagdo e regulamentacéo em vigor em matéria de BCFT, nomeadamente:
a) Aprovacao da presente Politica, garantindo igualmente a sua atualizacéo;

b) Assegurar que a estrutura organizacional da Sociedade permite, a todo o tempo, a adequada
execugdo das politicas, procedimentos e controlos relacionados com a prevencao do BCFT,
prevenindo conflitos de interesses e, sempre que necessario, promovendo a separacéo de fungbes

no seio da instituicao;

c) Acompanhar e avaliar periodicamente a eficacia das politicas e dos procedimentos e controlos
relacionados com a prevencdo do BCFT, assegurando a execugdo das medidas adequadas a

correcdo das deficiéncias detetadas nos mesmos;

d) Promover um ambiente e cultura de prevencdo do BCFT que abranja todos os colaboradores da
Sociedade, cujas fungdes sejam relevantes para efeitos da prevencdo do BCFT, sustentada em
elevados padr@es de ética e de integridade e, sempre que necessario, na definicdo e aprovagdo de

cédigos de conduta apropriados;

e) Ter conhecimento adequado dos riscos de BCFT a que a Sociedade esta ou possa vir a estar
exposta, bem como dos processos utilizados para identificar, avaliar, acompanhar e controlar esses

riscos;
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Proceder a designagdo do Responséavel pelo Cumprimento Normativo (RCN) e respetivo substituto,
gue devem zelar pelo controlo do cumprimento do quadro normativo em matéria de prevencéo do
BCFT;

Acompanhar a atividade dos demais membros da dire¢édo de topo da Sociedade, na medida em que

estes tutelem diregdes de negdcio que estejam ou possam vir a estar expostas a riscos de BCFT;

Assegurar a elaboracdo e aprovagdo e reporte ao Banco de Portugal do relatério anual sobre o

sistema de controlo interno de prevencgdo do BCFT (“RPB”);

Assegurar a reviséo critica das decisfes de ndo exercer o dever de comunicagdo, sempre que, no

cumprimento do dever de exame, se conclua pela inexisténcia de potenciais suspeitas;

Designar um membro do Conselho de Administragdo como responsavel pela execucao do disposto
na regulamentacéo aplicavel, sem prejuizo da responsabilidade individual e colegial dos restantes
membros do Conselho de Administragéo.

FUNCAO DE CONFORMIDADE

A Funcdo de Conformidade reporta diretamente ao Conselho de Administracdo e atua de forma

independente no cumprimento das suas responsabilidades.

E da responsabilidade da Funcdo de Conformidade, no ambito das suas atribuicbes em matéria de BCFT:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

9)

Monitorizar as altera¢des da legislacdo e regulamentagéo e a sua implementacao;
Elaborar e rever as politicas e normativos internos relativos a prevencéo de BCFT;

Participar na definicdo dos procedimentos de controlo interno nesta matéria, quer através do
acompanhamento e avaliacéo, quer através da centralizacdo da informacéo de todas as dire¢des de
negdcio institucionais, aprovagdo dos sistemas/ferramentas de monitorizagdo ou da conducao das

comunicagdes as autoridades competentes previstas;

Promover uma cultura de prevencao do BCFT no seio da Sociedade, através da definicdo do modelo

de atuagdo no dominio do BCFT;

Assegurar o cumprimento dos principios e boas praticas adotadas pela Sociedade para o combate
ao BCFT, nomeadamente, dever de controlo, de identificacdo e diligéncia, comunicacdo de
operagdes suspeitas, de abstencao, de recusa, de conservagao, de exame, de colaboracédo, de ndo
divulgacéo, de formacédo, de adogdo de medidas restritivas e de participacao de irregularidades e

dendncias;

Assegurar o cumprimento dos Deveres de Identificacdo e Diligéncia previstos na Lei PBCFT,
incluindo a atribuicdo das categorias de risco aos clientes, representantes e demais intervenientes,

em momento prévio ao inicio de qualquer relagdo comercial;

Assegurar o cumprimento dos deveres de comunicagédo de operagdes suspeitas e de colaboracao
com as autoridades competentes, entidades judiciarias e policiais, bem como os demais deveres em

matéria de prevencéo de BCFT;
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h) Propor o ajustamento dos sistemas de controlo interno ou modelos de risco, processos
(monitorizacéo e filtragem de clientes) e controlos implementados, por alteragbes verificadas na

legislagdo aplicavel;

i) Assegurar que a Sociedade dispde de informacédo permanentemente atualizada e acessivel sobre

0s principios, as normas e os procedimentos relacionados com as matérias de preveng¢do do BCFT;

j) Submeter um relatério auténomo, com periodicidade anual, relativo a prevencéo do BCFT e a gestdo
do risco de BCFT (“RPB”) ao Banco de Portugal;

k) Definir os objetivos estratégicos da formagdo em matéria de prevencdo do BCFT e efetuar o
levantamento de necessidades e programas a implementar, para os diversos niveis da estrutura

organica;

I) Acompanhar os desenvolvimentos nos sistemas de informacéo e restantes ferramentas e solucdes
tecnologicas, visando assegurar que sejam acautelados processos, validagbes, métricas e alertas

ajustados aos requisitos legais e regulamentares.

O responsavel pela Funcdo de Conformidade deve ser informado de todas e quaisquer restricbes ou
limitacdes identificadas pelos colaboradores da Sociedade que impossibilitem a implementagdo e adogao

da presente Politica.
2.3 FUNCAO DE AUDITORIA INTERNA

No ambito da sua atividade, compete a Dire¢do de Auditoria Interna, nomeadamente:

a) Acompanhar e monitorizar as dire¢des funcionais da Sociedade, através da realizagao de testes de
adequacéo e eficacia da cultura organizacional e do sistema de controlo de prevencdo do BCFT,

implementado pela Sociedade e de acordo com o plano anual de auditoria;

b) Assegurar a realizacdo de avalia¢des periddicas e independentes a qualidade, adequagao e eficacia

das politicas e dos procedimentos e controlos em matéria de prevencédo do BCFT da Sociedade.
2.4 RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO DO NORMATIVO (“RCN”)

De acordo com o disposto no n.° 1 do art.° 5.° do Aviso do Banco de Portugal n.° 1/2022, a Sociedade deve
designar, nos termos do artigo 16.° da Lei PBCFT, um elemento da direcdo de topo ou equiparado, para
desempenhar as seguintes funcdes, com independéncia, de forma permanente e exclusiva, e com

autonomia decisoéria:

a) Participar na definicdo e emitir parecer prévio sobre as politicas e os procedimentos e controlos

destinados a prevenir o BCFT;

b) Acompanhar, em permanéncia, a adequagdo, a suficiéncia e a atualidade das politicas e dos
procedimentos e controlos em matéria de prevengdo do BCFT, propondo as necessarias

atualizacdes;

c) Participar na definicdo, acompanhamento e avaliagdo da politica de formagao interna;
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d) Assegurar a centralizacdo de toda a informacgéo relevante que provenha das diversas areas de

negécio;

e) Desempenhar o papel de interlocutor das autoridades judiciarias, policiais e de supervisdo e
fiscalizacdo, designadamente dando cumprimento ao dever de comunicagdo e assegurando o

exercicio das demais obrigacdes de comunicacao e de colaboragéo;

f) Zelar pela atualidade, suficiéncia, acessibilidade e abrangéncia da informacéo sobre o sistema de
controlo interno e sobre as politicas e os procedimentos e controlos instrumentais para a sua

execugao;
g) Apoiar a preparacdo e execugdo das avaliagdes de eficacia;

h) Coordenar a elaboracdo dos reportes, relatérios e demais informacgéo a enviar ao Banco de Portugal
em matéria de prevencéo do BCFT;

i) Garantir o conhecimento imediato, pleno e atual das listas de pessoas e entidades emitidas ou
atualizadas ao abrigo das medidas restritivas;

i) Acompanhar, em permanéncia, a adequacéao, a suficiéncia e a atualidade dos meios e mecanismos

destinados a assegurar o cumprimento das medidas restritivas;
k) Dar cumprimento ao dever de comunicacao e de informacéo;
I) Dar cumprimento ao dever de denincia;

m) Desempenhar o papel de interlocutor com a Dire¢do-Geral de Politica Externa do Ministério dos
Negocios Estrangeiros e com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagcdo e Relacdes
Internacionais do Ministério das Financas, assegurando o cumprimento do dever de cooperagao.

5. DEVERES GERAIS

Atendendo ao impacto nefasto que o BCFT podera constituir para a Sociedade, impde-se a necessidade
de combater a préatica destes crimes. Uma vez que o sistema financeiro € um dos principais veiculos
utilizados para a pratica dos crimes em questao, recai sobre as instituicdes financeiras o especial dever de
mitigar o risco de ocorréncia de tais factos. Assim, a Sociedade assume o dever de combate ao BCFT e
mitigagdo dos seus eventuais efeitos, mediante a observancia, no ambito da sua atuacéo, de determinados

deveres e boas praticas.

Desta forma, para dar cumprimento a presente Politica, a Sociedade implementou um sistema de prevengéo
do BCFT composto por procedimentos baseados nas boas praticas nacionais e internacionais que exige a
todos os colaboradores o cumprimento dos mesmos de forma a promover uma cultura de integridade,
retiddo, avaliagdo ao risco inerente a cada cliente e/ou transacdo, bem como de reporte a Funcado de

Conformidade de todo e qualquer indicio ou comportamento suspeito da pratica de BCFT.

Nesse sentido, a presente Politica visa estabelecer procedimentos que garantam o correto cumprimento

dos seguintes deveres:
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3.1 DEVER DE CONTROLO

A Sociedade dispde e assegura a aplicacdo efetiva de procedimentos e controlos adequados a gestéo
eficaz dos riscos de BCFT e ao cumprimento das normas legais e regulamentares em matéria de prevengéo
do BCFT. Tais procedimentos sdo proporcionais a natureza, dimensao e complexidade da atividade da

Sociedade e compreendem o0s pressupostos estabelecidos na legislacéo vigente.
3.2 DEVER DE IDENTIFICAGCAO E DILIGENCIA

Em momento prévio ao estabelecimento de uma relacdo de negécio, a Sociedade adota as devidas
diligéncias para efeitos de identificac@o dos seus clientes, socios, respetivos representantes e beneficiarios
efetivos. As medidas de diligéncia abrangem ndo s6 a obtencé@o de documentos identificativos, e demais
elementos de informag&@o necessarios, mas também a obtencdo de informacédo sobre a finalidade e a
natureza da relagdo de negdcio, bem como a origem e destino dos fundos. Nos casos legalmente previstos,
sdo adotadas medidas de diligéncia refor¢cada, em particular, quando se verifica o envolvimento de paises
terceiros de risco elevado ou de pessoas politicamente expostas ou titulares de cargos politicos ou publicos.

A Sociedade ndo estabelece relagbes de negécio com entidades que favoregam o anonimato
nomeadamente, entidades que tenham o seu capital representado por a¢des ao portador de acordo com
as recomendacdes emitidas em fevereiro de 2012 pelo Grupo de A¢éo Financeira Internacional (“GAFI”) e
pela Diretiva (EU) 2015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015. As relacdes
de negocio estabelecidas sao revistas periodicamente, com o objetivo de assegurar a atualidade, a exatiddo
e a completude da informacgéo previamente disponivel. A periodicidade da atualizacdo da informagéo é
definida em funcao do grau de risco associado a cada cliente.

5.2.1. Medidas Simplificadas

A execucdo de medidas simplificadas por parte da Sociedade segue o previsto na Lei
n.° 83/2017 e no Aviso do Banco de Portugal n.° 1/2022, bem como com o definido na Politica de Aceitagdo
e Manutencao de Clientes. As medidas simplificadas apenas podem ser aplicadas em situagdes cujo risco
de BCFT seja comprovadamente reduzido. Estas medidas podem consubstanciar-se em:

a) Verificacdo da identidade do cliente e do BE apds o estabelecimento da relac@o de negécio, desde

que cumpridos os requisitos previstos no artigo 26.°, n.%s 3 e 4 da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto;
b) A reducédo da frequéncia das atualiza¢des dos elementos recolhidos no cumprimento do dever de
identificacdo e diligéncia;
c) A reducdo da intensidade do acompanhamento continuo e da profundidade da analise das

operagdes, quando os montantes envolvidos nas mesmas sao de valor baixo;

d) A auséncia de recolha de informagdes especificas e a ndo execugdo de medidas especificas que
permitam compreender o objeto e a natureza da relagdo de negdcio, quando seja razoavel inferir o

objeto e a natureza do tipo de transacao efetuada ou relagao de negdcio estabelecida;
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e) A mera recolha dos elementos que ndo devam constar de documento de identifica¢@o de pessoas

singulares, pessoas coletivas ou de centros de interesses coletivos sem personalidade juridica;

f) A inferéncia da atividade do cliente ou da respetiva profissédo a partir da finalidade ou do tipo da

relacéo de negdcio estabelecida ou da transacéo efetuada.

A aplicacdo de medidas simplificadas n&o dispensa a Sociedade de acompanhar as operacgdes e relacdes
de negdcio de modo a permitir a detecéo de operagdes ndo habituais ou suspeitas. A Sociedade reduz a
escrito as avaliagBes e andlises que identifiquem a existéncia de situacdes de risco comprovadamente
reduzido e o concreto conteldo das medidas simplificadas a adotar para cada uma destas situacdes de
risco reduzido. A Sociedade pode adotar outras medidas simplificadas para além das previstas na Lei e no
Aviso suprarreferidos, desde que as mesmas sejam comunicadas ao Banco de Portugal, dissociadamente
de qualquer reporte, no prazo de 30 (trinta) dias antes da respetiva aplicagdo.

5.2.2. Medidas Reforcadas
A Sociedade pode aplicar medidas de diligéncia reforgada aos clientes que, de acordo com os fatores de
risco identificados, tenham uma classifica¢éo de risco elevado de BCFT.

Como medidas reforcadas de diligéncia, a Sociedade, sem prejuizo de outras que se mostrem mais
adequadas, adota as seguintes:

a) A obtencédo de informagéo adicional sobre os clientes, 0s seus representantes ou os beneficidrios
efetivos, bem como sobre as operacdes planeadas ou realizadas;

b) A realizacado de diligéncias adicionais para comprovagdo da informacao obtida;

c) Aintervencao de niveis hierarquicos mais elevados para autorizagdo do estabelecimento de relacGes

de negdcio ou da realizagédo de operagBes em geral;

d) A intensificacdo da profundidade ou da frequéncia dos procedimentos de monitorizagdo da relagédo
de negdcio ou de determinadas operagfes ou conjunto de operagdes, tendo em vista a detecdo de
eventuais indicadores de suspeicao e o subsequente cumprimento do dever de comunicagdo de

operagfes suspeitas;

e) Areducédo dos intervalos temporais para atualiza¢do da informacg&o e demais elementos colhidos no

exercicio do dever de identificacéo e diligéncia;

f) A monitorizagdo do acompanhamento da relagcdo de negdcio pelo responsavel pelo cumprimento
normativo, pelo respetivo substituto ou por outro colaborador que néo esteja diretamente envolvido

no relacionamento com o cliente;

g) Informacgdo sobre a origem e legitimidade do patriménio do cliente e legitimidade dos fundos

envolvidos na relacéo de negdcio;
h) Informacao sobre a reputagdo dos clientes, seus representantes ou dos BE;

i) Informacéo sobre os membros proximos da familia e pessoas reconhecidas como estreitamente

associadas e atividades anteriormente desenvolvidas;
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i) Declaracdes de rendimentos e, quando aplicavel, de controlo da riqueza, ou relatérios de
demonstragdes financeiras ou certificagdo de contas elaborados por auditores externos, ou recibos
de vencimento, ou certiddes extraidas de registos publicos, ou documento comprovativo de

aquisicdo sucessoria;

k) Informacéo publica, incluido a proveniente de 6rgdos de comunicacéo social, desde que de fonte

independente e credivel;
I) Apuramento da existéncia de pessoas associadas que possam influenciar as suas operagoes;

m) Nos casos de clientes, representantes ou BE que tenham sede ou domicilio noutra jurisdicéo,
apuramento do motivo pelo qual se pretende estabelecer uma relacdo de negdcio fora da sua
jurisdi¢do de origem.

De entre outras, sdo sempre aplicaveis medidas refor¢cadas as seguintes situagdes:
a) Relagbes de negdcio com paises terceiros de risco elevado;
b) Contratacdo a distancia;

c) Relagbes de negdécio com clientes, seus representantes ou BE que sejam Pessoas Politicamente

Expostas e/ou titulares de outros cargos politicos ou publicos.
3.3 DEVER DE COMUNICACAO

Perante suspeitas de que certos fundos, independentemente do montante envolvido, provém de atividades
criminosas ou estéo relacionados com o BCFT, tal facto serd imediatamente comunicado pela Sociedade
as autoridades competentes. O cumprimento do dever de comunicacdo de operacdes suspeitas é

assegurado, de forma independente, pela Funcdo de Conformidade.
3.4 DEVER DE ABSTENCAO

A Sociedade abstém-se de executar qualquer operagéo, presente ou futura, sempre que saiba ou suspeite
estar associada a fundos relacionados com a préatica de atividades criminosas ou com o BCFT. Estas
operacOes devem ser reportadas a Funcédo de Conformidade, que elabora parecer pronunciando-se se a

Sociedade se deve abster ou ndo de formalizar a operacéo.

No caso de suspei¢cdo de BCFT, a Sociedade abstém-se de executar a operacdo até que o RCN se
pronuncie e emita parecer. Caso o RCN entenda que ndo é possivel a realizagdo da operacéo ou que esta
é suscetivel de prejudicar a prevencgdo ou futuras investigacGes das atividades criminosas, ndo deve

autorizar a realizacéo de operagado, comunicando imediatamente a situacao as autoridades competentes.
3.5 DEVER DE RECUSA

A Sociedade recusa ou devera recusar iniciar relacdes de negdcio, ou efetuar outras operagdes nos

seguintes casos:
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a) Quando n&o obtenha os elementos identificativos e 0s respetivos meios comprovativos previstos
para identificacdo e verificacao da identificagdo do cliente, dos representantes e dos beneficiarios
efetivos, incluindo a informacé&o para a afericdo da qualidade de beneficiario efetivo e da estrutura

de propriedade e de controlo do cliente.
b) Quando néo seja fornecida informacéo a respeito da estrutura de propriedade e controlo do cliente;
¢) Quando o cliente esteja presente em listas de medidas restritivas;
d) Quando o cliente esteja presente em listas de sangdes;

e) Quando haja uma instrucéo do Banco de Portugal ou da Autoridade Bancéria Europeia (EBA) nesse
sentido;

f) Quando haja suspei¢Bes graves de BCFT;

g) Quando apos solicitado, a Sociedade, ndo obtenha informagdo sobre a finalidade e a natureza
pretendida da relagéo de negdcio;

h) Nos casos de nédo obteng&o de informacgé&o sobre a origem e o destino dos fundos movimentados no
ambito de uma relagdo de negdcio, quando o perfil de risco do cliente ou as caracteristicas da
operacéo o justifiquem.

i) Quando sejam conhecidos indicios ou informacdes que se coadunem com os critérios de Nao

Admissibilidade de clientes, de acordo com a Politica de Aceitacdo e Manutencgdo de Clientes.

Quando existam suspeicdes graves de BCFT, o RCN elabora parecer que sera sujeito a deliberagdo do
Orgédo decisor superior, sempre que esteja em causa novas relagdes de negdcio. Quando o dever de recusa
for fundamentado por suspeicdes graves de BCFT e presenca em lista de medidas restritivas, o RCN

comunicarad o motivo de suspeita as autoridades competentes.
3.6 DEVER DE CONSERVACAO

De forma a assegurar o cumprimento das disposi¢des legais sobre os periodos e condi¢gbes de conservagdo
documental, as SGM conservam as copias, registos ou dados eletrénicos extraidos de todos os documentos
obtidos no &mbito dos procedimentos de identificacdo e diligéncia (KYC), a documentacao integrante dos
processos ou ficheiros relativos aos Clientes, representantes, sécios e beneficiarios efetivos, incluindo a
correspondéncia comercial enviada, e quaisquer documentos, registos e analises, de foro interno ou
externo, que formalizem o cumprimento dos procedimentos da SGM (pareceres da Funcdo de
Conformidade quanto a analises realizadas ao cliente, os despachos relativamente as decisdes tomadas
no ambito de pareceres da Fung¢do de Conformidade) por um periodo de 7 (sete) anos, em respeito pelo

prazo minimo previsto na Lei.

Os originais, coOpias, referéncias ou quaisquer outros suportes duradouros, com idéntica forca probatoéria,
dos documentos comprovativos e dos registos das operagfes sao sempre conservados, de modo a permitir
a reconstituicdo das operag@es, durante um periodo de 7 (sete) anos a contar da sua execuc¢ao, ainda que,

no caso de se inserirem numa Relacdo de Negdcio, esta Ultima ja tenha terminado.

No &mbito do arquivo da documentacéo sdo ainda assegurados:
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o Conservagéo em suporte duradouro, com preferéncia pelos meios de suporte eletrénicos.

o Arquivo em condi¢bes que permita a adequada conservacao e facil localizacdo dos documentos,
bem como o imediato acesso aos mesmos, sempre que solicitados pela Unidade de Informagéo
Financeira e pelas autoridades judiciarias, policiais, setoriais e pela Autoridade Tributaria e

Aduaneira.
3.7 DEVER DE EXAME

A Funcdo de Conformidade analisa as operac¢des potencialmente suspeitas, atendendo, entre outros
fatores, ao grau de risco dos Clientes, carateristicas das transagdes, coeréncia, consisténcia das
informacdes prestadas pelos Clientes e idoneidade e suficiéncia da documentagéo fornecida.

Para efeitos de analise sdo considerados os elementos caracterizadores da suspei¢do de uma operagao,

nomeadamente:

o A natureza, a finalidade, a frequéncia, a complexidade, a invulgaridade e a atipicidade da conduta,
da atividade ou das operacgdes.

o A aparente inexisténcia de um objetivo econémico ou de um fim licito associado a conduta, &

atividade ou as operacgbes
o Os montantes, a origem e o destino dos fundos movimentados.
o O local de origem e de destino das operacdes.
o Os meios de pagamento utilizados.

o A natureza, a atividade, o padrdo operativo, a situacdo econdmico-financeira e o perfil dos

intervenientes.

o O tipo de transacéo, produto, estrutura societéria da entidade ou centro de interesses coletivos sem

personalidade juridica que possa favorecer especialmente o anonimato.

Na atividade de andlise de operacdes suspeitas, pode ainda ser necessario adotar medidas de diligéncia
reforgada, que permitam a obtenc¢do de informagéo adicional sobre os Clientes, representantes, sécios ou
Beneficiarios Efetivos, bem como sobre a prépria operacéo e a realizacédo de diligéncias adicionais para

comprovacgéao da informacgéo obtida.

Os resultados do dever de exame sdo reduzidos a escrito e conservados, nos termos anteriormente
referidos, independentemente de o exercicio deste dever ter dado origem a uma comunicagdo as
autoridades competentes. Qualquer situacdo que se saiba ou que se suspeite poder estar associadas a
fundos ou outros bens provenientes ou relacionados com a pratica de atividades criminosas ou com 0 BCFT,
a Funcdo de Conformidade realiza diligéncias reforcadas de investigagdo, sob a forma de parecer,
deliberado pelo 6rgdo decisor superior. Para além do acima indicado, se o gestor de cliente detetar
potenciais indicadores de suspeigdo de BCFT comunica essa suspeicdo, de imediato, a Funcao de
Conformidade, que assegura o cumprimento do dever de exame e que procede conforme descrito no

paragrafo anterior.
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3.8 DEVER DE COLABORACAO

A Sociedade assume o dever de colaborar, de forma pronta e cabal, com qualquer solicitacdo das
autoridades competentes (DCIAP, UIF, autoridades judiciarias e policiais, autoridades setoriais e Autoridade
Tributaria e Aduaneira). Nesse sentido, a Sociedade responde, de forma completa, no prazo fixado e

através de canal seguro, aos pedidos de informagao efetuados.

O cumprimento do dever de colaboragdo com as autoridades competentes é assegurado pela Fungéo de

Conformidade.
3.9 DEVER DE NAO DIVULGAGCAO

A Sociedade, os respetivos membros dos seus 0rgdos sociais, os Colaboradores, os mandatarios e
quaisquer outras pessoas que ajam por conta e no interesse da Sociedade ndo podem revelar ao Cliente

ou a terceiros:
i. Que foram, estéo a ser ou serdo efetuadas comunicagdes as autoridades competentes;

ii. Quaisquer informagdes relacionadas com as referidas comunicagfes, independentemente de as
mesmas decorrerem de andlises internas ou de pedidos efetuados pelas autoridades judiciérias,

policiais ou setoriais;

iii. Que se encontra ou possa vir a encontrar-se em curso uma investigagao ou inquérito criminal, bem
como quaisquer outras investigacées, inquéritos, averiguagdes, analises ou procedimentos legais a

conduzir pelas autoridades referidas na alinea anterior;

iv. Quaisquer outras informacdes ou andlises, de foro interno ou externo, sempre que resultem do cabal
exercicio das funcdes conferidas pela Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, ou da preservagdo de
quaisquer investigacoes, inquéritos, averiguagdes, analises ou procedimentos legais e, no geral, a

prevencdo, investigacdo e detecdo do BCFT.

A Sociedade limita a Funcao de Conformidade a interagdo com as autoridades competentes no decorrer de

uma investigacao.
3.10 DEVER DE FORMACAO

Os membros dos érgdos sociais e Colaboradores Relevantes da Sociedade devem ter um conhecimento
robusto das obriga¢des decorrentes da legislacao e regulamentagéo no &mbito da prevenc¢éo do BCFT, da
presente Politica e dos procedimentos e controlos instituidos e dos riscos associados a prevengéo do BCFT,
do seu papel na prevencao e detegdo desses riscos e capacidade para reconhecer operacdes que possam

estar relacionadas com o BCFT e como atuar em tais situagdes.

Para tanto, a Sociedade assegura um programa de formacdo adequado e regular para que 0s seus
dirigentes e demais colaboradores tenham um conhecimento adequado das obriga¢des decorrentes da lei
em matéria de prevencao de BCFT. O Conselho de Administracdo e o 6rgéo de fiscalizagdo da Sociedade

devem também participar nestes programas de formagéo.
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No caso de colaboradores recém-admitidos, cujas funcdes relevem diretamente no ambito da prevencéo
do BCFT, a Sociedade proporciona-lhes, imediatamente apds a respetiva admissdo, formagao adequada

sobre as politicas, procedimentos e controlos internamente definidos.

As acdes formativas, de natureza interna ou externa, destinadas a dar cumprimento ao dever de formacéo

sao:

a) Asseguradas por pessoas ou entidades com reconhecida competéncia e experiéncia no dominio

da prevencéo e combate ao BCFT;
b) Precedidas de parecer favoravel do RCN.

Os registos das ac¢des de formagédo realizadas sdo conservados pela Gestdo de Capital Humano, nos
termos e condi¢des estabelecidos pela legislagdo vigente, colocando esses registos, em permanéncia, a
disposigdo das autoridades setoriais.

6. PROCEDIMENTOS

A presente Politica define o cumprimento dos seguintes procedimentos:
4.1 KNOW-YOUR-CUSTOMER (“KYC”)

O conhecimento adequado dos clientes por parte da Sociedade é um instrumento fundamental para a
prevencdo da préatica de crimes de BCFT. Desta forma, a Sociedade, aguando do estabelecimento da
relagdo de negdcio e posteriormente em sede de acompanhamento da relagdo, assegura o cumprimento
escrupuloso dos requisitos legais e regulamentares em vigor a data, que poderao levar, em Ultima instancia,

ao exercicio do dever de recusa e/ou ao exercicio do dever de abstencéo.

Estes procedimentos visam a obtencdo de dados sobre os Clientes, ndo somente no que concerne a sua
identificacdo, mas também no que se refere ao tipo de produtos e servicos adquiridos, transacgdes
recorrentes, origem e destino dos fundos, entre outros. Adicionalmente, € recolhida informagéo que permita
compreender a finalidade da Relagdo de Neg6cio com tais entidades, identificando a natureza da relagédo

estabelecida e fundamentando-a com outras informag6es recolhidas.

A Sociedade adota medidas que contribuem para a prevencao de inconformidades no ambito de KYC,
designadamente por via do desenvolvimento de processos de diligéncia, realizando o acompanhamento e
monitorizagdo dos Clientes, sendo a informagédo a seu respeito objeto de revisdo e atualizagdo periddicas

e termina quando cessa a Relagéo de Negdcio.

Nos processos de estabelecimento de Relagdes de Negocio é obrigatéria a recolha de informagdo que
permita identificar o Cliente e/ou Beneficiario Efetivo com quem a Sociedade se relaciona. Para garantir a
veracidade e atualidade da informacdo obtida, toda a documentagdo (original em suporte fisico, verséo
eletrénica com valor equivalente ou cOpia certificada) necessaria para comprovar os dados recolhidos sobre
o Cliente, representante ou Beneficiario Efetivo, tem de ter origem em fontes fidedignas e independentes,

tendo de ser garantida a sua autenticidade, validade e correspondéncia com a identidade do interveniente
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Os elementos identificativos recolhidos de um Cliente, representante ou Beneficiario Efetivo, séo
confrontados com as listas de medidas restritivas publicadas pela Unido Europeia, no cumprimento da
Common Foreign and Security Policy (“CFSP”), pelo Comité de Sang¢des de acordo com as varias
resolucdes do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas (“UNSC”) e pelo Office of Foreign Assets Control

(“OFAC”) dos Estados Unidos da América, entre outras que sejam consideradas relevantes.

E ainda aferido se o Cliente se qualifica como Pessoa Politicamente Exposta (“PEP”), Membro Préximo da
Familia, Pessoas reconhecidas como estreitamente associadas, ou Titular de outros Cargos Politicos ou
Publicos, podendo ser utilizadas para o efeito listagens internas e listagens fornecidas por entidades
externas. E igualmente aferido se o Cliente consta de listas de pessoas/entidades de alto risco, conforme
definido pela Sociedade e disposto na Politica de Aceitacdo e Manutencdo de Clientes. A Sociedade
procede ao dever de identificagdo e diligéncia relativamente aos clientes, aos representantes e aos
beneficiarios efetivos para:

i. Verificagdo da identidade dos clientes no inicio e manuten¢do de uma relagédo de negdcio;

ii. Obtencado de informagdo adequada para assegurar um conhecimento detalhado dos principais
elementos caracterizadores das atividades dos clientes, respetivas fontes de rendimentos, origem
dos pagamentos recebidos, bem como do racional do relacionamento com a Sociedade;

iii. Averiguacgdo da estrutura de propriedade e de controlo dos clientes, de forma a assegurar a correta
identificacdo dos respetivos beneficiarios efetivos;

iv. Recolha de informacgéo destinada a aferir e a detetar a eventual aquisicdo superveniente da
qualidade de PEP, membros préximos da familia, titulares de outros cargos politicos ou publicos e
pessoas reconhecidas como estreitamente associadas a PEP, com a consequente adocdo de
medidas de diligéncia reforcada sempre que os clientes, representantes, beneficiarios efetivos ou
orgdos de administracao, revistam essa qualidade;

v. Adocdo de um sistema de classificacdo de clientes por niveis de risco definidos em fungdo da
realidade operativa especifica da Sociedade, bem como em funcdo dos riscos de BCFT
corretamente identificados, com a consequente monitoriza¢éo e realizacdo de diligéncias em

funcéo do perfil de cada cliente;

vi. Garantia de que todo e qualquer colaborador da Sociedade com responsabilidades na aceitacéo
e manutencao de clientes ou de relagdes com contrapartes, conhece e atua de acordo com os

procedimentos de prevencgdo do BCFT instituidos pela Sociedade.

Os colaboradores das areas de negdécio sao responsaveis pelo cumprimento dos procedimentos de KYC
instituidos para cada categoria de clientes e deverdo assegurar a suficiéncia dos dados recolhidos, que
devem traduzir fielmente a realidade, nomeadamente no que se refere as respetivas identidades, atividades

econdémicas e capacidade financeira.
4.2 KNOW-YOUR-PARTNER (“KYP”)
Previamente ao estabelecimento de relacdo de negdcio com fornecedores e/ou prestadores de servigo, 0

departamento responsavel a contratacdo providencia a Funcdo de Conformidade informacéao relevante para

que esta realize a devida diligéncia de identificacdo da entidade a contratar, de modo a assegurar que a
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Sociedade estabelece rela¢des de negdcio com fornecedores e/ou prestadores de servico com reputagéo
reconhecida, e sem riscos de BCFT e/ou reputacionais. Dependendo se a entidade em causa é
reconhecidamente regulada e/ou identificada, a Funcdo de Conformidade pode recorrer a fontes publicas

de informacéao.

Se a Funcao de Conformidade concluir pelo risco de BCFT e/ou reputacional, tal parecer deve ser dado a

conhecer ao 6rgdo decisor para respetiva deliberacéo.
4.3 KNOW-YOUR-EMPLOYEE (“KYE”)

Previamente ao estabelecimento de nova admissdo de um colaborador, interno ou externo, a Gestédo de
Capital Humano deve providenciar a Fungdo de Conformidade informagdo relevante sobre o novo
colaborador a contratar.

Para efeitos da presente Politica, um colaborador, significa qualquer pessoa a ser contratada em fungdo
permanente, temporaria ou um prestador de servicos, que inicie relagéo laboral ou uma relagédo de servigos
com a Sociedade.

De modo a assegurar que a Sociedade estabelece uma relagdo laboral ou de servigcos com individuos com
impecavel reputacdo, a Funcdo de Conformidade efetua a diligéncia de identificacdo necesséria, de modo
a detetar, previamente, qualquer risco de BCFT e/ou reputacional.

Se a Funcéo de Conformidade concluir pelo risco de BCFT e/ou reputacional, tal parecer deve ser dado a

conhecer ao 6rgao decisor para respetiva deliberagéo.

A contratacdo de colaboradores, internos ou externos, para o exercicio de fungfes que impliguem o
contacto direto, presencial ou a distancia, com os clientes, bem como para as areas funcionais de controlo,
conformidade, prevencao do BCFT, gestéo de riscos e auditoria interna, € sempre precedida de averiguacao

prévia sobre o historial, curriculum vitae e reputacdo dos candidatos e aprovagdo do 6rgdo decisor.
4.4 KNOW YOUR TRANSACTION (“KYT”)

A Sociedade adota procedimentos e controlos que permitam examinar as transacdes cujos elementos
caracterizadores as tornem particularmente suscetiveis de poderem estar relacionadas com préticas de
BCFT, assim como se abstém da realizagdo de qualquer opera¢do com evidéncia de fundada suspeita de

constituir uma pratica de BCFT.

Para dar cumprimento a estes procedimentos, a Sociedade acompanha continuamente as relagfes de
negocio estabelecidas com os clientes, de modo a manter um conhecimento dos seus procedimentos e

controlos em matéria de prevencao de BCFT.

A acrescer, a Sociedade garante que todo e qualquer colaborador com responsabilidades na analise de
operagfes, conhece e atua de acordo com os procedimentos de prevencao do BCFT instituidos pela

Sociedade.
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7. EXECUCAO DE MEDIDAS RESTRITIVAS

A Sociedade adota 0s meios e 0S mecanismos necessarios para assegurar o cumprimento das medidas
restritivas adotadas pelo Conselho de Seguranga das Nag¢des Unidas e/ou pela Unido Europeia de
congelamento de bens e recursos econdémicos relacionadas com o terrorismo, a proliferacdo de armas de

destruicdo em massa, e o respetivo financiamento, contra pessoa ou entidade designada.

Para o efeito, foram adotados mecanismos de consulta adequados, devendo ser consultada a Politica de

Sanc¢Bes e Medidas Restritivas.

8. CANAIS DE PARTICIPACAO DE IRREGULARIDADES
E DE DENUNCIAS

A Sociedade disp8e de um canal especifico, independente e anénimo de participacdo de irregularidades ou
eventuais viola¢des ao quadro legislativo, a regulamentacéo que o concretiza e as politicas, procedimentos
e controlos internamente definidos inerentes a prevengéo do BCFT.

Os colaboradores da Sociedade devem comunicar quaisquer praticas irregulares ou violagdes no a&mbito
da prevencgdo do BCFT que detetem ou de que tenham conhecimento ou fundadas suspeitas, de forma a

prevenir ou impedir irregularidades que possam provocar danos financeiros ou reputacionais a Sociedade.
9. INCUMPRIMENTO DA POLITICA

O incumprimento da presente Politica por parte dos colaboradores da Sociedade viola o disposto na Lei, e
no Codigo de Conduta, sujeitando o infrator as regras disciplinares aplicaveis na Sociedade e as
consequéncias das responsabilidades civis, contraordenacionais e criminais, previstas no ponto 10 desta
Politica. O exercicio do poder disciplinar sobre os Colaboradores, quando esteja em causa o incumprimento

da presente Politica compete ao Conselho de Administragéo.
10. RESPONSABILIDADE CONTRAORDENACIONAL

Sem prejuizo da responsabilidade penal pelo crime de branqueamento a que podem estar sujeitas tanto as
pessoas singulares como as pessoas coletivas (cfr. artigo 368.°-A e artigo 11.° do Codigo Penal), ou de
outras disposi¢cdes sancionatérias conexas aplicaveis a cada caso concreto, estdo tipificadas
contraordenagdes pelo incumprimento dos deveres e obrigacdes impostos pela Lei n.° 83/2017, de 18 de

agosto, puniveis com coimas e sang¢des acessorias.
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A responsabilidade da pessoa coletiva ndo exclui a responsabilidade individual das pessoas singulares que
sejam titulares de funcdes de administracdo, geréncia, direcdo, chefia, fiscalizacdo, representantes,

trabalhadores ou demais colaboradores, permanentes ou ocasionais.

11. NORMATIVOS INTERNOS RELACIONADOS

A presente Politica devera ser traduzida em procedimentos que no seu conjunto contribuam para robustecer
a efetividade do sistema de prevenc¢do do BCFT de que a Sociedade dispde, pelo que a informacao relativa
a prevencdo do BCFT ndo se esgota neste documento. Deste modo, a Sociedade dispde de um conjunto
de normativos internos que complementam os principios e objetivos desta Politica, designadamente:
Politica de Aceitacdo e Manutencéo de Clientes, Politica de Participagdo de Irregularidades, Politica de
Formacdo de Prevencao do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo, Regulamento de
Comunicacdo de Operacdes Suspeitas, Politica de Sancdes e Medidas Restritivas, Politica de Gestédo de
Risco de Conformidade, Politica de Gestdo de Risco de BCFT e Manual de Procedimentos.

12. APROVACAO, VIGENCIA E REVISAO

A presente Politica vigora por tempo indeterminado, sendo a sua aprovagdo da responsabilidade do
Conselho de Administracdo. A Politica sera revista anualmente ou sempre que 0s responsaveis pela sua
elaboragdo, implementagdo e aprovagdo considerem necessario ou sempre que ocorram alteracoes

legislativas relevantes nesta matéria.
13. DIVULGACAO

A presente Politica é divulgada a todos os colaboradores da Sociedade. Sem prejuizo do disposto, deve

ser, também, divulgada no sitio da internet da Sociedade, de forma clara, transparente e acessivel.
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ANEXO | - ENQUADRAMENTO LEGAL

Normas da Unizo Europe

Regulamento (UE) 2015/847 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 20
de maio

Diretiva (UE) 2019/1153 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 20 de junho

Diretiva (UE) 2018/1673 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro

Diretiva (UE) 2018/843 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 30 de maio

Diretiva (UE) 2016/2258 do Conselho de 6
de dezembro

Diretiva (EU) 2015/849 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 20 de maio

Informacbes que acompanham as transferéncias de
fundos.

Estabelece normas destinadas a facilitar a utilizagdo de
informacdes financeiras e de outro tipo para efeitos de
prevengdo, detegcdo, investigacdo ou repressdo de
determinadas infragcbes penais e que revoga a Decisdo
2000/642/JAl do Conselho.

Relativa ao combate ao branqueamento de capitais
através do direito penal.

Altera a Diretiva (UE) 2015/849 relativa a prevencao da
utilizacdo do sistema financeiro para efeitos de
branqueamento de capitais ou de financiamento do
terrorismo e que altera as Diretivas 2009/138/CE e
2013/36/EU.

Acesso as informagfes anti branqueamento de capitais
por parte das autoridades fiscais.

Prevencdo da utilizacdo do sistema financeiro para
efeitos de branqueamento de capitais ou de
financiamento do terrorismo.

Normas nacionais Tema

Cdédigo Penal

Lei n.° 99-A/2021, de 31 de dezembro

Em cujo artigo 368.°-A se encontra tipificado o crime de
branqueamento.

Altera o Codigo dos Valores Mobiliarios, o Regime Geral
dos Organismos de Investimento Coletivo, o Estatuto da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, o Regime
Juridico da Supervisdao de Auditoria, os estatutos da
Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios, o Cédigo
da Insolvéncia e da Recuperacdo de Empresas e a
legislacdo conexa002E
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Normas nacionais Tema

Transpde a Diretiva (UE) 2018/843 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 30 de maio de 2018, que
altera a Diretiva (UE) 2015/849 relativa a prevencao da
utilizacdo do sistema financeiro para efeitos de

Lei n.°58/2020, de 31 de agosto branqueamento de capitais ou de financiamento do
terrorismo e a Diretiva (UE) 2018/1673 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018,
relativa ao combate ao branqueamento de -capitais
através do direito penal, alterando diversas leis.

Regula a aplicacdo e a execucdo de medidas restritivas
aprovadas pela Organizagdo das Nagbes Unidas ou pela
Unido Europeia e estabelece o regime sancionatério
aplicavel a viola¢édo destas medidas.

Lei n.°97/2017, de 23 de agosto

Obriga a utilizagdo de meio de pagamento especifico em
Lei n.°92/2017, de 22 de agosto transacdes que envolvam montantes iguais ou superiores
a EUR 3 000.

Aprova o Regime Juridico do Registo Central do

Lei n.° 89/2017, de 21 de agosto o .
< Beneficiario Efetivo (RCBE).
. Estabelece medidas de combate ao branqueamento de
Lei n.°83/2017, de 18 de agosto . ) . . <
capitais e ao financiamento do terrorismo.
Lei n.°52/2003, de 22 de agosto Estabelece medidas de combate ao terrorismo.

Estabelece medidas de combate a criminalidade
organizada e econdmico-financeira e prevé um regime
especial de recolha de prova, quebra do segredo

Lei n.°5/2002, de 11 de janeiro profissional e perda de bens a favor do Estado
relativamente a diversos tipos de crime, entre os quais o
branqueamento de capitais e o financiamento do
terrorismo.

Transpde a Diretiva (UE) 2019/2177, relativa a atividade
seguradora e resseguradora, e a Diretiva (UE)
2020/1504, relativa aos prestadores de servicos de
financiamento colaborativo.

Decreto-Lei n.° 56/2021, de 30 de junho

. Controlo da entrada/saida de dinheiro liquido na

Decreto-Lei n.° 61/2007, de 14 de mar¢o . . ) . .
Comunidade Europeia através do territério nacional

Aprova o Regime Geral das Instituicdes de Crédito e

Decreto-Lei n.° 298/92 de 31 de dezembro . ) .
Sociedades Financeiras.
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Normas nacionais Tema

Portaria n.° 309-A/2020 de 31 de
dezembro

Portaria n.° 233/2018, de 21 de agosto

Portaria n.° 310/2018 de 4 de dezembro

Portaria n.° 150/2004, de 13 de fevereiro

Resolucédo do Conselho de Ministros n.°
88/2015, de 6 de outubro

Normas Regulamentares do Banco de

Portugal

Regulamenta o disposto no artigo 45.° da Lei n.° 83/2017,
de 18 de agosto, que define a tipologia de operagfes a
comunicar pelas entidades obrigadas, ao DCIAP e a UIF.

Regulamentacdo do Regime Juridico do Registo Central
do Beneficiario Efetivo

Altera a Portaria n.° 150/2004, de 13 de fevereiro, que
aprova a lista dos paises, territorios e regides com
regimes de tributagdo privilegiada, claramente mais
favoraveis

Lista de paises, territorios e regides com regimes de
tributacao privilegiada

Cria a Comissao de Coordenagcdo de Politicas de
Prevencdo e Combate ao BCFT

Aviso n.° 1/2022, de 6 de junho

Aviso n.° 3/2020, de 15 de julho

Aviso n.° 8/2016, de 30 de setembro

Aviso n.° 7/2009, de 16 de setembro

Instrugdo n.° 5/2019, de 30 de janeiro

Carta-Circular do BdP
n.° CC/2017/00000019-A - Indicadores de
financiamento do terrorismo

Regulamenta as condi¢des de exercicio, procedimentos,
instrumentos, mecanismos, formalidades de aplicagéo,
obrigacdes de prestacdo de informacdo e os demais
aspetos necessarios a assegurar o cumprimento dos
deveres preventivos do BCFT.

Regulamenta os sistemas de governo e controlo interno e
define os padrdes minimos em que deve assentar a
cultura organizacional das entidades sujeitas a
supervisédo do Banco de Portugal.

Estabelece os deveres de registo e comunicagdo ao
Banco de Portugal de operag¢des correspondentes a
servicos de pagamento e que tenham por beneficiaria
pessoa singular ou coletiva sediada em ordenamento
juridico offshore.

Veda a concessao de crédito a entidades sediadas em
jurisdicdo offshore considerada nédo cooperante ou cujo
beneficiario ultimo seja desconhecido.

Define os requisitos de informacéo a reportar
periodicamente ao Banco de Portugal por entidades
sujeitas a sua supervisao em matéria de prevengéao do
branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo BCFT.

Carta-Circular do BdP n.° CC/2017/00000019-A -
Indicadores de financiamento do terrorismo
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Normas Regulamentares do Banco de
Tema
Portugal

Carta-Circular do BdP n.° CC/2017/00000018-A -
Metodologias de financiamento da proliferacéo de ADM

Carta-Circular do BdP n.° CC/2017/00000002 - Medidas
de diligéncia reforgcada com o intuito de gerir
adequadamente os riscos acrescidos de BCFT
identificados na sequéncia dos “Panama Papers”

EBA/GL/2021/14

EBA/GL/2021/16

Orientacdes sobre governo interno ao abrigo da Diretiva
(UE) 2019/2034

Orientacdes relativas as caracteristicas da abordagem
baseada no risco em matéria de supervisédo do
branqueamento de capitais e do combate ao
financiamento do terrorismo e as medidas a tomar ao
exercer a supervisao baseada no risco, nos termos do
artigo 48.°, n.° 10, da Diretiva (UE) 2015/849 (que
alteram as Orienta¢des Conjuntas ESAS/2016/72)
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ANEXO Il = FATORES DE RISCO POTENCIALMENTE
MAIS REDUZIDO

Lista exemplificativa de fatores e tipos indicativos de risco de BCFT, que podem motivar a adoc¢do de
medidas simplificadas, acordo com o Aviso n.° 1/2022 de 6 de junho do Banco de Portugal e com a Lei n.°
83/2017 de 18 de agosto.

A Sociedade pode considerar outros fatores e tipos indicativos de risco de BCFT potencialmente mais
reduzido que se mostrem adequados a realidade operativa especifica.

Fatores de risco potencialmente mais reduzidos

a) Clientes com uma estrutura de controlo e propriedade simples que permita o
conhecimento facil e tempestivo das informacdes relativas aos respetivos

beneficiarios efetivos;
) b) Clientes sujeitos a requisitos de divulgagdo de informagdo consentaneos com
Fatores de risco o N ) o ) o )
) o direito da Uni&o Europeia ou sujeitos a normas internacionais equivalentes,
inerentes aos o o ) . )
' que garantam suficiente transparéncia das informagbes relativas aos
clientes
respetivos beneficiarios efetivos, além dos mencionados na alinea a) do n.° 1
do Anexo Il da Lei n.° 83/2017 e na alinea a) do n.° 1 do Anexo Il do Aviso n.°

1/2022;

c) Clientes com ativos e investimentos de montante reduzido.

a) Produtos financeiros nao complexos e de baixa rentabilidade ou retorno;

b) Produtos de utilizagdo limitada ou finalidades especificas e pré-determinadas,

tais como:

) i.  Produtos de poupancga de prazo fixo com limiares de poupanca baixos;
Fatores de risco

inerentes ao ii. Produtos cujos beneficios apenas podem ser concretizados a longo prazo
produto, servico, ou por um motivo especifico, como a reforma ou a aquisi¢cao de um imovel
operacgéo ou para habitagdo prépria e permanente;

canal de

iii. Produtos disponibilizados a determinadas categorias de clientes que
distribuicéo preencham circunstancias pré-definidas, por exemplo, beneficiarios de
prestacfes sociais, pais em representacdo dos seus filhos, ou menores

até estes atingirem a maioridade;

iv. Transferéncias recorrentes, nomeadamente através de débito direto, de

montante idéntico e para 0o mesmo beneficiario, com aparente

31



Politica de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e do Financiamento ga ra n-l-la

do Terrorismo
mutfua

CRESCA CONNOSCO

Fatores de risco potencialmente mais reduzidos

racionalidade econdmica, incluindo pagamento de servigos minimos
essenciais, pagamento de salarios e contribuicbes para fundos de
pensdes;

v. Produtos que ndo permitem carregamentos ou reembolsos em numerario;
vi. Produtos que s6 podem ser utilizados em territério nacional;

vii. Produtos que apenas podem ser utilizados para adquirir bens ou servigos,
designadamente quando a aquisi¢cdo de bens ou servicos pelo seu titular
apenas possa ter lugar num nimero limitado de comerciantes ou pontos
de venda e a entidade financeira tenha conhecimento suficiente das

atividades prosseguidas pelos comerciantes;

viii. Produtos de crédito de baixo valor condicionado a compra de um bem ou

servico de consumo.

c) Pooled accounts, tituladas por clientes que preencham os requisitos previstos
na alinea c) do n.° 1 do Anexo Il da Lei n.° 83/2017, apurados nos termos do
disposto na alinea c) do n.° 1 do Anexo Il do Aviso n.° 1/2022, e que
demonstrem estar em condi¢Bes de disponibilizar, de imediato, informacbes e
documentos relativos aos seus préprios clientes, em cumprimento de medidas
de identificacdo e diligéncia compativeis com as previstas na Lei n.° 83/2017 e
no Aviso n.° 1/2022;

d) Servicos de iniciagcdo do pagamento;

e) Servicos de informagéo sobre contas.
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ANEXO |l = FATORES DE RISCO POTENCIALMENTE
MAIS ELEVADO

Lista exemplificativa de fatores e tipos indicativos de risco de BCFT potencialmente mais elevado que séo
ponderados pela Sociedade na andlise de situa¢des que possam motivar a ado¢éo de medidas reforgadas.

Nao obstante, a Sociedade devera, ainda, considerar outros fatores e tipos indicativos de risco
potencialmente mais elevado que se mostrem adequados a sua realidade operativa especifica. Para os
efeitos do presente Anexo, a expressao "cliente" inclui os representantes do cliente, bem como os seus
beneficiarios efetivos.

Fatores de risco potencialmente mais elevado

a) Clientes que sejam organizacdes sem fins lucrativos e que tenham sido
identificadas, nos termos da alinea a) do n.° 3 do artigo 145.° da Lei n.°
83/2017, como representando um risco acrescido de branqueamento de

capitais ou de financiamento do terrorismo;

b) Clientes residentes ou que desenvolvam atividade em jurisdi¢cdes associadas
a um risco mais elevado de branqueamento de capitais ou de financiamento
do terrorismo, apurado de acordo com o n.° 3 do Anexo lll da Lei n.° 83/2017

e com o0 n.° 4 do Anexo IV do Aviso n.° 1/2022 do Banco de Portugal;

c) Clientes com nacionalidade ou passagem conhecida por jurisdigbes
associadas a um risco mais elevado de financiamento de terrorismo ou de

apoio a atividades ou atos terroristas;
F r ri . . ~ . . e
atores de risco d) Clientes com ligagGes conhecidas a foreign terrorist fighters;
inerentes aos
clientes e) Clientes que exercam atividades econdmicas com bens de uso dual;
f) Clientes que exergam atividades econdmicas em setores propensos a
evaséo fiscal ou que sejam considerados, por fontes idoneas e crediveis,
como tendo risco elevado de branqueamento de capitais e de financiamento

do terrorismo (v.g. imobiliario, jogo, transportes, leilées, entre outros);

g) Clientes que exercam atividades econdmicas em setores frequentemente

associados a elevados indices de corrupgao;

h) Clientes que utilizem intermediarios ou mandatarios com amplos poderes de
representagdo, para efeitos de inicio ou gestdo da relagdo de negécio,
principalmente quando os mesmos tenham sede em jurisdicdes associadas
a um risco mais elevado de branqueamento de capitais ou financiamento do

terrorismo;
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Fatores de risco potencialmente mais elevado

i) Clientes que sejam pessoas coletivas recém-criadas e sem um perfil de
negocio conhecido ou adequado a atividade declarada;

j) Clientes que sejam veiculos de detencdo ou gestéo de ativos (“asset holding

vehicles” e “asset management vehicles”, respetivamente);

k) Clientes que tenham sido sujeitos a medidas ou sang¢Bes de natureza
administrativa ou judicial por violagdo do quadro normativo relacionado com
0 branqueamento de capitais ou o financiamento do terrorismo.

a) Produtos ou servicos associados a ativos virtuais;

b) Produtos, servigos, operacdes ou canais de distribuicdo que se caracterizam
por um excessivo grau de complexidade ou segmentacao;

c) OperagBes em numerdrio e de elevado valor, sobretudo com recurso a notas
de elevada denominacéo;

d) Operagbes pontuais de elevado valor, tendo em conta o que é expectavel
para o produto, servico, operac¢do ou canal de distribui¢do utilizado;

e) Produtos sem utilizacdo geografica delimitada, ainda que tal ndo seja
necessario para a execugao das respetivas finalidades;

f)  Créditos garantidos por bens que se encontram em jurisdigdes que dificultam

Fatores de risco ou impeg¢am a obtenc¢do de informacdo relativa a identidade e legitimidade

inerentes ao . . L . ~
das partes envolvidas (e respetivos beneficiarios efetivos) na prestagcéo da

produto, servicgo, garantia;

operacéao ou canal

de distribuicao g) Circuito de fundos com um ndmero elevado de intermediarios que operam

em diferentes jurisdicoes;
h) Produtos de moeda eletrénica sem limitagdo no que se refere ao:

i. Numero ou montante dos pagamentos, carregamentos ou

reembolsos permitidos;
ii. Valor monetario armazenado eletronicamente.

i)  Operacdes financiadas com recurso a moeda eletronica an6nima, incluindo
com recurso aos produtos de moeda eletrénica que beneficiam da isencao
prevista no artigo 12.° da Diretiva (UE) 2015/849, do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 20 de maio de 2015;

j) Produtos de moeda eletrénica ou outros instrumentos pré-pagos que

permitem a transferéncia de fundos entre diferentes utilizadores;
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Fatores de risco potencialmente mais elevado

k) A criagdo ou o recurso a veiculos de detencédo ou gestdo de ativos (“asset

holding vehicles” e “asset management vehicles”, respetivamente).

a) Jurisdigdes identificadas por fontes iddneas e crediveis como apresentando
sistemas judiciais ineficazes ou deficiéncias na investigacdo de crimes
associados ao branqueamento de capitais ou ao financiamento do
terrorismo;

b) Jurisdicbes que n&do implementam registos (ou outros mecanismos
equivalentes) fidveis e acessiveis de beneficiarios efetivos;
¢) Jurisdicbes que ndo implementaram a Norma Comum de Comunicagdo

Fatores de risco ) L . i
desenvolvida pela Organizacdo de Cooperacdo e de Desenvolvimento

inerentes a o o . .
L Econdmico (OCDE), relativa a troca automatica de informagdes (“Common
localizacdo )
o Reporting Standard”);
geografica

d) Jurisdicbes conhecidas pela oferta de procedimentos administrativos
relevantes simplificados ou inexistentes ou regimes de tributag&o privilegiada

claramente mais favoraveis;

e) Jurisdigbes com regimes legais que estabelecam proibigdes ou restricbes
que impecam ou limitem o cumprimento, pela entidade financeira, das
normas legais e regulamentares que regem a respetiva atividade, incluindo

ao nivel da prestacéo e circulagdo de informacéo.
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